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ПРАВО НА САМОСТОЯТЕЛЬНОЕ ПЕРЕДВИЖЕНИЕ ДОЛЖНО БЫТЬ У 
КАЖДОГО

>7,5
МЛН ЧЕЛОВЕК

ЛЮДИ С НАРУШЕНИЕМ 
ОПОРНО-

ДВИГАТЕЛЬНОГО 
АППАРАТА

ВЕТЕРАНЫ СВО

ИНВАТУРИСТЫПОЖИЛЫЕ ЛЮДИРОДИТЕЛИ С КОЛЯСКОЙ

ЛЮДИ, 
ПЕРЕДВИГАЮЩИЕСЯ 

НА КОЛЯСКЕ

ЛЮДИ С НАРУШЕНИЕМ 
ЗРЕНИЯ



Решения для регулируемых пешеходных переходов

ПРИМЕР СООБЩЕНИЯ:

Переход проспекта Мира разрешен.
Заканчивайте переход.

ТРИОЛЬ

Устанавливается
на пешеходный
светофор

УСТРОЙСТВО
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

удаленно переключает
сигналы светофора,
если тот управляется
кнопкой



ПРИЛОЖЕНИЕ
«ГОВОРЯЩИЙ
ГОРОД»

Приложение функционирует для 
мобильных платформ с операционными 
системами Android и iOS

Скачать бесплатно его возможно в 
магазинах
RuStore,
PlayMarket, AppStore

ГОВОРЯЩИЙ ГОРОД 2026

УСТРОЙСТВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ:

КНОПОЧНОЕ 
АБОНЕНТСКОЕ 
УСТРОЙСТВО



Решения для регулируемых пешеходных переходов

ПРИМЕР СООБЩЕНИЯ:

Речевые и звуковые сигналы отключены. 
Для включения нажмите кнопку Вызов.

ТРИОЛЬ

Устанавливается
на пешеходный
светофор

УСТРОЙСТВО
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

Активирует озвучивание 
сигналов в ночное время.



РЕЖИМ ПЕРЕХОДЫ В ПРИЛОЖЕНИИ «ГОВОРЯЩИЙ ГОРОД»

Устройства «Триоль» подстраиваются под шум 
окружающей среды и воспроизводят сигналы 
светофора выше уровня шумовой нагрузки.

Это снижает конфликт между жителями домов, 
которые находятся рядом с перекрестками 
и незрячими пешеходами.

Отображение названий переходов в приложении 
даже в дневное время суток повышает 
возможность ориентировки в городской среде.

Активировать устройства можно в ночное время для озвучивания перехода.
Удаленно возможно активировать селеный сигнал светофора, 
если он управляется от кнопки.



Инвалидам по зрению НЕ ДОСТУПНЫ таблички со  шрифтом Брайля 
внутри транспорта, они никак не помогают определить транспорт

Инвалиды по зрению НЕ МОГУТ самостоятельно определить какой 
транспорт подошел к остановке, маршрут следования и где у него дверь.

Инвалиды по зрению никогда НЕ СМОГУТ найти кнопку для открытия 
дверей транспорта, также у всех категорий МГН присутствуют опасения 
испачкаться при ее нажатии

Инвалиды на колясках, инвалиды по зрению 
НЕ МОГУТ заранее предупредить водителя 
о своей посадке и намерении выйти на следующей остановке.

Люди с нарушением опорно-двигательного аппарата и пожилые не 
всегда успевают сесть в транспорт до того, как он ушел

ПРОБЛЕМЫ НА 
ТРАНСПОРТЕ 

Для всех категорий МГН:

Боязнь пропустить нужный 
транспорт.

Не найти нужный транспорт 
среди нескольких, 
находящихся на остановке.

Возможное затягивание 
нахождения транспорта на 
остановке из-за того, что 
пассажир не приготовился 
к посадке по незнанию, 
нужный ли ему транспорт 
подходит к остановке.



Решения для общественного транспорта

ПРИМЕР СООБЩЕНИЯ:

Автобус 31 в направлении Проспект Дружбы.
Двери закрыты/Посадка разрешена.

РАДИОТРАНСИВЕР

устанавливается в салоне, 
передает сигналы пользователю

ЗВУКОВОЙ МАЯК

устанавливается над входной 
дверью, звучит при их открытии

ПУЛЬТ ВОДИТЕЛЯ

устанавливается в кабине водителя, 
сигнализирует ему о посадке МГН

САДИТСЯ
НЕЗРЯЧИЙ

УСТРОЙСТВО ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

получает информацию о номере транспорта, 
передает сигнал водителю о намерении посадки



Решения для общественного транспорта

ПРИМЕР СООБЩЕНИЯ:
Автобус 31 в направлении Проспект Дружбы. 
Низкопольный с аппарелью.
Двери закрыты/Посадка разрешена.

РАДИОТРАНСИВЕР

устанавливается в салоне, 
передает сигналы пользователю

ЗВУКОВОЙ МАЯК

устанавливается над входной 
дверью, звучит при их открытии

ПУЛЬТ ВОДИТЕЛЯ

устанавливается в кабине водителя, 
сигнализирует ему о посадке МГН

САДИТСЯ
ЧЕЛОВЕКНА 
КОЛЯСКЕ

УСТРОЙСТВО ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

получает информацию о номере транспорта, 
передает сигнал водителю о намерении посадки



Решения для общественного транспорта

РАДИОТРАНСИВЕР

устанавливается в салоне, 
передает сигналы пользователю

ЗВУКОВОЙ МАЯК

устанавливается над входной 
дверью, звучит при их открытии

ПУЛЬТ ВОДИТЕЛЯ

устанавливается в кабине водителя, 
сигнализирует ему о посадке МГН

САДИТСЯ
ПАССАЖИР

ПРИМЕР СООБЩЕНИЯ:
Автобус 31 в направлении Проспект Дружбы. 
Низкопольный с аппарелью.
Двери закрыты/Посадка разрешена.



Решения для общественного транспорта

ПРИМЕР СООБЩЕНИЯ:
Автобус 33 в направлении Проспект Дружбы. 
Низкопольный с аппарелью.
Двери закрыты/Посадка разрешена.

РАДИОТРАНСИВЕР

устанавливается в салоне, 
передает сигналы пользователю

ЗВУКОВОЙ МАЯК

устанавливается над входной 
дверью, звучит при их открытии

ПУЛЬТ ВОДИТЕЛЯ

устанавливается в кабине водителя, 
сигнализирует ему о посадке МГН

САДИТСЯ
РОДИТЕЛЬ
С КОЛЯСКОЙ



ОСНАЩЕНИЕ ТРАНСПОРТА В ГОРОДАХ РОССИИ

• Санкт-Петербург – более 1500 трамваев и троллейбусов, весь 

подвижной состав, 720 автобусов

• Краснодарский край — 150 автобусов, 226 троллейбусов и 171 трамвай.

• Челябинская область – 160 трамваев, 160 троллейбусов, 210 автобусов

• Ростов-на-Дону — 140 автобусов

• Пермь — 84 автобуса

• Севастополь — 200 троллейбусов

• Москва — 114 трамваев, 223 автобуса малого класса

• Красноярск — 25 трамваев, 150 автобусов

• Ставрополь – 45 троллейбусов

• Ленинградская область – 240 автобусов

• Чита — 50 троллейбусов

• Новокузнецк – 29 трамваев и 51 троллейбус

• Йошкар-Ола – 50 автобусов

• Курск – 15 троллейбусов



ОБОРУДОВАНИЕ СИСТЕМЫ «ГОВОРЯЩИЙ ГОРОД»:

ЗВУКОВОЙ МАЯК
служит сигналом 
ориентации

РАДИОТРАНСИВЕР
передает информацию на 
устройства пользователей, при 
приближении к нему на 
расстояние не менее 15 метров

Устанавливается на любые 
объекты городской 
и транспортной  
инфраструктуры



Вход в здание

ПРИМЕР СООБЩЕНИЯ:
Проспект Мира, 23. Вход в библиотеку.
Перед входом крыльцо, 5 ступеней вверх. Дверь 
открывается на себя. После входа справа стойка 
администратора, слева гардероб. Звуковой маяк над 
дверью.

БИБЛИОТЕКА
ЗВУКОВОЙ МАЯК

Устанавливается над дверью. 
Активируется пользователем 
для определения 
местоположения входа

РАДИОТРАНСИВЕР

Устанавливается на здании.
Передает информацию 
о препятствиях перед входом 
на устройство пользователя

УСТРОЙСТВО 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ



Вход в здание. Вызов помощи

ПРИМЕР СООБЩЕНИЯ:
Проспект Мира, 23. Вход в библиотеку.
Вызов сотрудника для помощи при входе.
Звуковой маяк, находится у дежурного администратора, 
ответственный сотрудник встретит вас у входа. 

БИБЛИОТЕКА
ЗВУКОВОЙ МАЯК

Устанавливается на 
рабочее место 
сотрудника, 
ответственного 
за прием 
маломобильных 
посетителей

УСТРОЙСТВО 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

РАДИОТРАНСИВЕР

Устанавливается на здании.
Передает информацию 
о препятствиях перед входом 
на устройство пользователя



Вход в общественное пространство

ПРИМЕР СООБЩЕНИЯ:
Вход в городской парк.
После входа в парк справа касса, 
слева киоск мороженое.



Количество оборудованных объектов

>5000
Транспортных средств
и остановочных 
павильонов

>5000
Пешеходных
светофоров

>1700

43
РЕГИОНА  
РОССИИ

Различных 
стационарных 
объектов

• Отделения банков
• Магазины и аптеки
• Поликлиники
• Бизнес-центры
• Ж/Д вокзалы

и аэропорты
• Кафе и рестораны

• Входы
в подземные 
переходы



ПРИМЕНЕНИЕ СИСТЕМЫ ПРЕДУСМОТРЕНО:

ГОСТ Р
59812-2021

Национальный стандарт 
Российской Федерации 
ДОСТУПНОСТЬ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ 
ОБЪЕКТОВ ГОРОДСКОЙ ИНФРАСТРУКТУРЫ
Общие требования. Показатели 
и критерии оценки доступности." 
(раздел 2, раздел 3 п. 3.1.6., п. 4.3.1.6., п. 4.4.1.1. 
п. 4.4.4. и его подпункты, приложение В, п. 2.5.)

ГОСТ Р
Р 52875-2018

Национальный стандарт 
Российской Федерации 
«Указатели тактильные наземные для 
инвалидов по зрению. Технические 
требования»
Пункт 4.3.5

СНиП 35-01-2001 
Доступность зданий и сооружений 
для маломобильных групп населения
Пункты: 6.3.1, 6.5 (6.5.2, 6.5.3), 8.3.3, 8.4.27, 
8.6.14

СВОД ПРАВИЛ 
59.13330.2020

СВОД ПРАВИЛ 
136.13330.201
2

Здания и сооружения. 
Общие положения проектирования 
с учетом доступности для маломобильных 
групп населения (с Изменением N 1).
Пункты: 4.3.3, 5.6, 9.1, 10.1.2, 10.3 (10.3.1, 10.3.2, 
10.3.3, 10.3.4)

Приказ 
Министерства 
образования 1309 
от 09.11.2015г

«Об утверждении порядка обеспечения 
доступности для инвалидов объектов 
и предоставляемых услуг в сфере 
образования, а также оказания им при 
этом необходимой помощи»

«Системы радиоинформирования
и звукового ориентирования для 
инвалидов по зрению и других 
маломобильных групп населения»

ГОСТ Р
59431-2024

ГОВОРЯЩИЙ ГОРОД 2026



УНИВЕРСАЛЬНОЕ «УМНОЕ» РЕШЕНИЕ ДЛЯ УЛУЧШЕНИЯ ГОРОДСКОЙ СРЕДЫ

«Говорящий город»© — система радиоинформирования и звукового ориентирования по ГОСТ Р 59431-2024, 
обеспечивающая равные условия доступности объектов городской и транспортной инфраструктуры для всех граждан. 

С её помощью люди с ограниченной мобильностью могут комфортно и самостоятельно передвигаться в городской среде.

ГОВОРЯЩИЙ ГОРОД 2026

Ж/Д 
И АВИАТРАНСПОРТ

Вокзалы, аэропорты, перроны 
ж/д станций, метрополитен

НАЗЕМНЫЙ 
ТРАНСПОРТ

Любые виды наземного 
общественного 
транспорта: автобусы, 
троллейбусы, трамваи

ОСТАНОВКИ

Любые виды остановочных 
павильонов наземного 
общественного транспорта

ЗДАНИЯ 
И СООРУЖЕНИЯ
Социальные и медицинские 
учреждения, учреждения культуры, 
учебные заведения, объекты 
торговли и общественного питания, 
интеграция с «умными 
домофонами» на жилых домах

ПЕШЕХОДНЫЕ
ПЕРЕХОДЫ

Оснащение пешеходных 
светофоров на 
регулируемых 
пешеходных переходах

ДРУГИЕ ВИДЫ 
ПЕРЕХОДОВ

Любые типы надземных 
и подземных пешеходных 
переходов

«ГОВОРЯЩИЙ ГОРОД» - ЕДИНАЯ СИСТЕМА



Мы в социальных 
сетях

ООО «Говорящий город»
+7 (812) 207-12-83
info@stp-ing.com


