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2020 год

Национальная социальная инициатива 

внедряется в регионах в соответствии

с поручением Президента России

2026 год

Пилотирование

Национальной модели 

улучшения качества жизни и 

социального развития

2023 год

Региональный социальный стандарт 

внедряется в регионах в соответствии с 

решением Наблюдательного совета 

Агентства

Региональный 

социальный стандарт 

является одним из 

элементов Национальной 

социальной инициативы 

и включает в себя 

комплекс управленческих 

решений для повышения 

качества и доступности 

услуг в социальной сфере 

в регионах

Региональный 

социальный стандарт

внедряется в 83 

субъектах 

Российской 

Федерации, 
в том числе в 

Донецкой Народной 

Республике, 

Луганской Народной 

Республике, 

Запорожской области 

и Херсонской области

Национальная 

социальная инициатива

– система непрерывных 

улучшений качества услуг 

и сервисов в социальной 

сфере, основанная на 

принципах 

человекоцентричности, 

направленная на 

повышение 

удовлетворенности людей 

оказываемыми услугами в 

социальной сфере в 

различных жизненных 

ситуациях

Разработка Национальной 

модели улучшения 

качества жизни и 

социального развития

2025 год

Пилотирование  в 8 

Федеральный округах 

Российской Федерации

2026 год

Внедрение 

Национальной 

модели улучшения 

качества жизни и 

социального 

развития 

в 89 субъектах 

Российской 

Федерации

Этапы формирования и реализации Национальной модели улучшения 

качества жизни и социального развития

2030  год  

Внедрение

Национальной модели 

улучшения качества жизни и 

социального развития

НАЦИОНАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ УЛУЧШЕНИЯ КАЧЕСТВА ЖИЗНИ

И СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ, ВКЛЮЧАЯ ПОВЫШЕНИЕ ПОЗИЦИЙ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ В МЕЖДУНАРОДНЫХ ИНДЕКСАХ



VII. Мониторинг и оценка 
(оценка изменения качества жизни в регионах в ходе внедрения Национальной модели)

V. Государственно-общественное управление в социальной сфере
(взаимодействие региональных управленческих команд с РОИВ и МСУ в целях повышения качества жизни)  

VI. Инструменты развития социальной сферы: 
(организационные инструменты и технологии, цифровые сервисы и платформы)
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Структура Национальной модели улучшения качества жизни и социального 

развития

НАЦИОНАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ УЛУЧШЕНИЯ КАЧЕСТВА ЖИЗНИ

И СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ, ВКЛЮЧАЯ ПОВЫШЕНИЕ ПОЗИЦИЙ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ В МЕЖДУНАРОДНЫХ ИНДЕКСАХ

10 направлений РКЖ

66 инициатив и проектов

3 вида (формы) 

региональных 

управленческих команд

7 инструментов 

развития социальной 

сферы

4 инструмента 

мониторинга 

и оценки

I. Развитие социальной сферы

II. Общественный капитал бизнеса

III. Развитие третьего сектора экономики

IV. Стратегии, программы, проекты, направленные на повышение качества жизни

Повышение качества жизни
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НАЦИОНАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ УЛУЧШЕНИЯ КАЧЕСТВА ЖИЗНИ

И СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ, ВКЛЮЧАЯ ПОВЫШЕНИЕ ПОЗИЦИЙ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ В МЕЖДУНАРОДНЫХ ИНДЕКСАХ

Государство

Бизнес

Гражданское 

общество

Развитие 

социальной 

сферы

Общественный 

капитал бизнеса

Развитие 

третьего 

сектора 

экономики

Определяет основные приоритетные направления 

государства в социальной сфере

Определяет основные принципы оценки вклада 

российских организаций в долгосрочное общественное 

благосостояние и социально-экономическое развития 

страны

Определяет основные приоритетные направления 

развития некоммерческого сектора: социально 

ориентированных некоммерческих организаций, 

благотворительной и добровольческой 

(волонтерской) деятельности

Структура Национальной модели улучшения качества жизни и социального 

развития
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НАЦИОНАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ УЛУЧШЕНИЯ КАЧЕСТВА ЖИЗНИ

И СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ, ВКЛЮЧАЯ ПОВЫШЕНИЕ ПОЗИЦИЙ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ В МЕЖДУНАРОДНЫХ ИНДЕКСАХ

Структура Национальной модели улучшения качества жизни и социального 

развития

Инициативы и проекты (в 

том числе стандарты, планы 

(«дорожные карты») и 

методические материалы) 

развития социальной сферы

Государственно-

общественное управление в 

социальной сфере

Инструменты 

развития социальной 

сферы
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Мониторинг и оценка

Содержит инициативы и проекты Агентства, организаций экосистемы Агентства и 

партнеров Агентства, а также стандарты, планы («дорожные карты»), инструкции, 

положения, порядки, рекомендации и иные методические материалы развития социальной 

сферы, а также лучшие практики и «коробочные» решения, направленные на повышение 

качества жизни граждан, по направлениям Национального рейтинга качества жизни

Определяет направления взаимодействия государства и общества при решении 

социально значимых вопросов, в том числе посредством образования различных 

экспертных сообществ (Совет по улучшению качества жизни, команды Региональных 

сервисных уполномоченных, Региональные экспертные группы)

Организационные, цифровые и иные инструменты, использование которых направлено на 

достижение ключевых показателей в социальной сфере и повышение качества жизни граждан 

(Единая технология проектирования решений по жизненным ситуациям, Платформа помощи, 

Платформа лучших практик «Смартека», Национальный инклюзивный договор, форум «Сильные 

идеи для нового времени», конкурс брендов «Знай наших» и Университет предпринимателей)

Основу системы мониторинга и оценки внедрения в субъектах Российской Федерации Национальной

модели составляют:

▪ Система оценки гражданами качества и условий оказания услуг организациями социальной сферы;

▪ Индекс привлекательности регионов для молодежи;

▪ Национальный рейтинг состояния инвестиционного климата;

▪ Национальный рейтинг качества жизни, Индекс качества жизни людей с инвалидностью
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Работа и свое дело Эффективность центра занятости населения

Образование и развитие

Жилищные условия

Благоустройство

Спорт, культура и досуг

Укрепление и охрана здоровья

Социальная 

защита

Удовлетворенность питанием в образовательных организациях;

Качество условий работы воспитателей и учителей

Финансовая доступность жилья

Качество и доступность государственных услуг (МФЦ или ТОСП); 

Участие граждан в благоустройстве населенного пункта

Уровень развития детского досуга

Доступность лекарственных препаратов;

Уровень условий работы врачей и медперсонала

Получение социальных услуг нуждающимися, сложность получения статуса нуждающегося, 

удовлетворенность региональной социальной помощью, уровень благожелательности общества по 

отношению к людям с инвалидностью, участникам боевых действий, многодетным семьям и 

беременным женщинам; Эффективность медико-социальной экспертизы
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Дефициты инициатив и проектов учитываются при формировании отборов лидерских проектов 2026-2030 гг. 

Показатели рейтинга качества жизни, требующие обеспечения инициативами и проектами:

Дефициты инициатив и проектов социального развития как приоритетные 

направления лидерских отборов

НАЦИОНАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ УЛУЧШЕНИЯ КАЧЕСТВА ЖИЗНИ

И СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ, ВКЛЮЧАЯ ПОВЫШЕНИЕ ПОЗИЦИЙ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ В МЕЖДУНАРОДНЫХ ИНДЕКСАХ

Утверждение национального плана повышения позиций Российской Федерации в международных индексах в 2026 году 
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Материальное благополучие

Безопасность

Уровень доходов населения;

Доступность товаров и магазинов

Уровень криминогенности;

Уровень безопасности
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ДИВИЗИОН РАЗВИТИЯ СЕКТОА НЕКОММЕРЧЕСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ

ЛИДЕРСКИЙ ОТБОР «ЧЕЛОВЕКОЦЕНТРИЧНОСТЬ И РАЗВИТИЕ ИННОВАЦИЙ В СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЕ»

Уроки доброты

Обмен 
домами

ПРИМЕР: АНО «ОБНИМАЮ СЕРДЦЕМ» (ЯКУТИЯ)

Тариф 
«Хоровод»

Инклюзивный 
глемпингКонцерты



Спасибо за внимание!


